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住まいに関する様々な情報・サービスをワンストップで提供 

２０１３年４月１２日 丸の内エリアに住まいの総合窓口 
「三菱地所のレジデンス ラウンジ」オープン 

 

 三菱地所グループは、住宅事業に関わるグループ内６社の力を結集し、住まいに関する様々な情

報・サービスをお客様にワンストップで提供する総合窓口「三菱地所のレジデンス ラウンジ（The 

Residence Lounge by Mitsubishi Jisho）」を２０１３年４月１２日にＪＲ有楽町駅前の新有楽町ビ

ル１階にオープンします。 

  

 「三菱地所のレジデンス ラウンジ」では、住まいの購入・マンション管理・リフォーム・賃貸運

用・売却など、住まいのあらゆるフェーズにおける豊富な情報とサービスを取り揃え、それら全てに

精通したスタッフがお客様のご要望に応じて丁寧にご案内します。従来、住まいに関する相談は、各

機能・フェーズごとに各社の店舗・窓口にて対応してきましたが、「三菱地所のレジデンス ラウンジ」

は、各種のお悩みやニーズをワンストップで相談できる総合窓口となります。 

 

ＪＲ有楽町駅前という恵まれた立地を生かし、ビジネスマンや買い物客など、どなたでも気軽にお

立ち寄り頂ける「ラウンジ」として、三菱地所グループの住まいに関する情報を発信してまいります。

また、三菱地所グループのマンションご契約者様及びご入居者様を対象とした会員組織「三菱地所の

レジデンスクラブ」、三菱地所レジデンスのホームサークル会員組織「The Parkhouse Club」、三菱

地所ホームで注文住宅を建築されたお客様を対象とした会員組織「三菱ホーム倶楽部」など三菱地所

グループの各種会員様を対象に、イベントやセミナーを開催する他、丸の内エリアの駐車場優待サー

ビス、無料ドリンクサービスなどの会員特典サービスをご提供し、お客様とのリレーション強化を図

ってまいります。 

 

 三菱地所グループでは、２０１１年６月に発表した、中長期経営計画「BREAKTHROUGH 2020」

の中で、住宅事業における「顧客生涯価値の追求」を目標に掲げています。分譲マンション事業に加

え、関連する管理・リフォーム・仲介などのサービスを充実させ、グループ一丸となってバリューチ

ェーンを築き、お客様に生涯に亘る高い付加価値を提供してまいります。 

 



                                 

○「三菱地所のレジデンス ラウンジ（The Residence Lounge by Mitsubishi Jisho）」概要 

所在    ： 東京都千代田区有楽町１－１２－１ 新有楽町ビル１Ｆ 

（ＪＲ線「有楽町」駅 徒歩１分） 

面積    ： 約２９０㎡（約８８坪） 

営業時間  ： 平日 １１：００～２０：００、土日祝日 １０：００～２０：００ 

定休日 水曜日（４月１２日オープン予定） 

提供サービス： ①三菱地所グループの住まいに関するさまざまな情報の発信 

        ②住まいの購入・マンション管理・リフォーム・賃貸運用・売却などに関する 

お悩みやニーズをワンストップで相談できる総合窓口 

        ③資産運用・税務相談などのセミナー、各種会員組織の交流イベントの開催 

        ④住まいやインテリア、暮らし方のご提案などに関する書籍を豊富に集めた 

ライブラリースペース など 

ホームページ： http://lounge.mec.co.jp 
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